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Fujitsu Assurance Program Platinum -
Serviceerweiterung - 3 Jahre - Vor-Ort

Produktbeschreibung:

 

 

 

 

 

Fujitsu Assurance Program Platinum -

Serviceerweiterung - Arbeitszeit und

Ersatzteile - 3 Jahre - Vor-Ort -

Reaktionszeit: 8 Std. - Reparaturzeit: 8

Stunden - für fi-6670, 6750S, 6770, 7600,

7700

 

Gruppe: Eingabegeräte Service & Support

Hersteller: Fujitsu

Hersteller Artikel Nr: U3-PLAT-LVP

Marketing:

Das Fujitsu "Assurance Programme" bietet den Kunden zusätzliche

Sicherheit. Auch wenn es versuchen, die Ausfallzeiten der Produkte so

niedrig wie möglich zu halten, können technische Probleme oder

Fehlfunktionen ab und zu vorkommen.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung

 

Fujitsu Assurance Program Platinum -

Serviceerweiterung - 3 Jahre - Vor-Ort

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre

Reaktionszeit 8 Stunden

Wiederherstellungszeit 8 Stunden

Entwickelt für Fi-6670, 6750S, 6770, 7600, 7700

Ausführliche Details

Allgemein

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre

Reaktionszeit 8 Stunden

Wiederherstellungszeit 8 Stunden

Details
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Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und

Ersatzteile - 3 Jahre - Vor-Ort - Reaktionszeit: 8 Stunden

- Reparaturzeit: 8 Stunden ¦ Technischer Support -

Telefonberatung - 3 Jahre ¦ Technischer Support -

Websupport - 3 Jahre ¦ Technischer Support - Präventive

Wartung - 3 Jahre - 3 Besuche ¦ Technischer Support -

Ferndiagnose - 3 Jahre ¦ Erweiterte Servicevereinbarung

- Austausch - 3 Jahre - falls keine Reparatur möglich ¦

Kaskoversicherung - 3 Jahre

 Informationen zur Kompatibilität

Entwickelt für Fujitsu fi-6670, 6750S, 6770, 7600, 7700
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